
 

 
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 
PROGRAMA DE BONO DE TRADING 

 

 
 

A. Introducción 
 

1. Zero Markets LLC es una empresa registrada en San Vicente y las Granadinas, con número de 

responsabilidad limitada 503 LLC 2020. (en lo sucesivo también denominada "La Empresa" o 

“Zero Markets”). 

 

2. Los Términos y Condiciones del “Programa de Bono de Trading” es una parte integral de los 

“Términos y Políticas Comerciales de Zero Markets” y las disposiciones establecidas en este 

documento se consideran un anexo a los “Términos y Políticas Comerciales de Zero Markets“.  

 

 
B. Criterios de elegibilidad 

 

1. Sujeto a, y sin perjuicio de, todos los demás Términos y Políticas Comerciales, la Oferta está 

disponible para los Clientes de Zero Markets que hayan satisfecho los Criterios de Elegibilidad 

para la Oferta ("Clientes Elegibles") como se establece en las siguientes secciones.  

 

2. El "Programa de Bono de Trading" puede ser of recido por Zero Markets de forma ocasional a 

los clientes que abren cuentas reales de negociación con Zero Markets, en los casos en que 

dichos clientes son referidos a Zero Markets por recomendación de otros clientes, a través de 

sitios web específ icos y/o sitios de redes sociales y plataformas de streaming.  
 

3. Zero Markets, a su razonable discreción, of rece el "Programa de Bono de Trading" a cualquier 

Cliente(s) y/o a cualquier país/región que considere apropiado y por el tiempo que Zero Markets 

considere ofrecerlo. 

 

4. Sólo pueden participar en el "Programa de Bono de Trading" las personas que puedan celebrar 

contratos legalmente vinculantes según la legislación aplicable en su país de residencia. Sin 

perjuicio de lo anterior, la participación en el "Programa de Bono de Trading" no está permitida a 

los menores de 18 años o a los menores de edad en su país de residencia ("menores"). Si es 

menor de edad, no puede participar en el “Programa de Bono de Trading” 

 

5. Está prohibida la participación de "Intermediarios / Partes Relacionadas" en el "Programa de 

Bono de Trading". Si la información de registro de un participante del “Programa de Bono de 

Trading” coincide con la información de registro de otro participante del “Programa de Bono de 

Trading'', Zero Markets se reserva el derecho de considerar este emparejamiento como motivo 

de descalif icación inmediata. A efectos del presente documento, el término "Intermediario(s) / 

Parte(s) relacionada(s)", cuando se utiliza en estos Términos y Condiciones, a menos que el 

contexto requiera lo contrario, signif ica incluir a cualquier persona o entidad que mantenga una 

relación con cualquier participante del "Programa de Bono de Trading", incluyendo, sin limitación: 
 

a) miembros de la misma familia, como hermanos, hermanas, cónyuges, antepasados, 

descendientes directos y colaterales; 

b) persona o entidad que cualquier participante en el "Programa de Bono de Trading", directa o 



 

indirectamente a través de uno o más intermediarios, controle, o que, directa o 

indirectamente a través de uno o más intermediarios, sea controlada por o esté bajo control 

común con cualquier participante en el "Programa de Bono de Trading"; A efectos de esta 

def inición, el término "control" (incluyendo, con signif icado correlativo, los términos 

"controlado por" y "bajo control común con"), tal y como se utiliza con respecto a cualquier 

participante en el Programa de Bono de Trading, signif icará la posesión, directa o indirecta a 

través de uno o más intermediarios, del poder de dirigir o encaminar las políticas de gestión 

de dicha persona o entidad, ya sea a través de la propiedad de valores con derecho a voto o 

de otra forma. 

 

6. Del mismo modo, no están autorizadas a participar en la oferta las personas asociadas de algún 

modo a Zero Markets y/o a los sitios web y/o redes sociales específ icos en los que ZERO 

MARKETS pueda llevar a cabo de vez en cuando determinadas promociones, co ncursos y/o 

encuestas específ icas en el contexto de las cuales se ofrece el acceso al "Programa de Bono de 

Trading". 

 
 

C. Términos específicos del “Trading Bonus Program” 
 

1. Los clientes elegibles, que cumplen con los criterios establecidos en el presente documento, 

pueden recibir bonos de negociación, para ser considerados participantes elegibles deben:  

- Abrir una cuenta real en ZERO Markets MT4 o MT5. 

- Enviar los documentos obligatorios para aprobar la cuenta. 

- Realizar un depósito inicial de valor mínimo 200 USD o su equivalente 

- Depositar antes de la fecha de vencimiento de la promoción 

- Leer y aceptar los Términos y Condiciones del bono  

 

Los clientes no se considerarán elegibles si:  

- Realizan el depósito después de la fecha de vencimiento de la promoción.  

- Incumplen las normas establecidas en el presente documento.  

- No depositan el valor mínimo exigido para recibir el bono   

  

2. La promoción estará vigente desde el 12/06/2023 y f inaliza a las 23:59 del 31/12/2025, pero se 

mantendráde por vida una vez que entres en ella. El "Programa de Bono de Trading" sólo está 

disponible para los clientes que hayan realizado depósitos en su cuenta real de ZERO Markets 

antes de las 11:59 PM del 31/12/2025. 

 
3. La cantidad de crédito de bonif icación de negociación disponible debido a la participación en este 

"Programa de Bono de Trading" se calcularáde acuerdo con la siguiente fórmula: 
 

Importe del depósito inicial x 100% = importe del crédito (bono) por trading 

 
4. El importe del crédito (bono) aumentará en función de los depósitos adicionales del cliente que 

cumplan con el importe mínimo de 200 USD, según lo solicitado por el cliente, sin superar el total 
de USD 50.000,00 por cuenta. 

 
5. El importe del crédito no se reducirá más cuando los clientes pierdan todos sus depósitos 

propios. El "Stop Out" se activará cuando el "Saldo" de la cuenta de operaciones sea inferior al 
"Crédito". 

 
 



 

En caso de fallo del sistema para detener y bloquear operaciones en cuentas sin saldo o con saldo 

negativo, es responsabilidad del cliente detener la(s) operación(es) y cerrar todas las posiciones 

hasta que se realice un nuevo depósito. Los clientes no están autorizados a operar util izando sólo el 

valor del crédito y, si se detecta algún abuso, ZERO se reserva el derecho de retener depósitos en 

otras cuentas del cliente para cubrir las pérdidas sufridas.  
 
 

D. Condiciones del Bono y Ejemplos: 
 

a) El bono se abonará en la cuenta como un CRÉDITO; 

b) El valor del bono no puede retirarse ni transferirse entre cuentas; 

c) El valor de la bonif icación no puede utilizarse para abrir operaciones en cuentas sin saldo o con saldo 

negativo. 

d) El importe máximo de la bonif icación por cuenta es de US$50,000 (para las cuentas en USD/EUR). 

e) Un cliente que reúna los requisitos necesarios puede abrir un máximo de 5 cuentas de operaciones 
(en un solo registro por correo electrónico), y cada cuenta de operaciones se trata por separado.  

f ) Cada cliente participante puede recibir hasta 5 bonif icaciones en 5 cuentas diferentes, siempre que 

cumpla con el requisito de depósito mínimo para cada cuenta que desee recibir el crédito, sin superar 
el importe máximo de bonif icación por cliente. 

g) Ejemplo de aplicación de la bonif icación: 

 
Ejemplo 1: Depósito inicial de $ 500 USD x 100% = $ 500 USD de crédito para operar;  

Capital total de la cuenta= $1000 USD (Saldo + Bono) 

 

Ejemplo 2: Depósito de $ 1.000 AUD x 100% = $ 1.000 AUD de crédito para operar;  

Capital total de la cuenta= $2000 AUD (Saldo + Bono) 

 

Ejemplo 3: Depósito de $ 60.000 USD x 100% = $ 50.000 USD* de crédito para operar;  

Capital total de la cuenta= $110.000 USD (Saldo + Bono) 

*Valor máximo del bono por cuenta. 

 

h) Ejemplo de operaciones con el bono: 

 

Ejemplo A: Cliente deposita $1000 

           Capital inicial será de $ 2.000 (depósito inicial + 100% bono)  

Cliente obtiene lucro de $500 operando 

Capital total de la cuenta será de: $2.500 

 
Valor elegible para retiros es de $ 1.500 (el bono de $ 1000 no se puede retirar) 

 

Ejemplo B:  Cliente deposita $ 1000 

Capital inicial será de $ 2.000 (depósito inicial + 100% bono) 

Cliente pierde - $500 operando  

Capital total de la cuenta será de: $1.500 



 

Valor elegible para retiros es de $500 (el bono de $ 1000 no se puede retirar) 

 
i) Retiradas  

 
Cuando el cliente realice una retirada, el bono se ajustará en función del saldo total de la 
cuenta restante. 

 
Si el importe total disponible para retirar es superior o igual a su Bono (crédito). Retiraremos el mismo 
importe de su Bono. 

 
Si el importe de la retirada es inferior al crédito. Retiraremos un importe proporcional de su crédito 
con el importe de retirada solicitado, utilizando la siguiente fórmula: 

 
(importe a retirar / saldo total disponible para retirar) x importe del bono = % a reducir 
 

Ejemplos: 
 

 
 

 

j) Si las cuentas participantes en la Promoción solicitan la retirada de la totalidad del saldo de la 

cuenta, se eliminará el Crédito. 

 

k) Si las cuentas participantes solicitan la opción de restablecer saldo negativo, la bonif icación se 

eliminará hasta que se realice un nuevo ingreso que cumpla los requisitos mínimos.  

 

l) Esta promoción es válida sólo para los clientes elegibles.  

 

m) En caso de transferencias internas entre cuentas de negociación de ZERO Markets, la 

bonif icación de negociación se reducirá siguiendo las mismas reglas que para la retirada 

descritas en (i). No se abonará ninguna bonif icación, nueva o adicional, tras la transferencia 

interna a la cuenta receptora. 
 

n) Si alguna de las condiciones del "Programa de Bono de Trading" se traduce a un idioma distinto 

del inglés, la versión inglesa de dichas condiciones prevalecerá en caso de divergencia, (la 

versión inglesa puede solicitarse por correo electrónico a contacto@zeromarkets.com).  

 

 

E. Términos Generales 
 

1. ZERO MARKETS se reserva el derecho, a su razonable discreción:  
 

a) rechazar el registro de cualquier participante en el Programa de Bono de Trading; y 

descalificar a cualquier participante del Programa de Bono de Trading que manipule o 

intente manipular el funcionamiento del Programa de Bono de Trading o viole estos 

términos y/o cualquiera de los Términos y Políticas de Negocio de ZERO MARKETS 

establecidos en los sitios web de ZERO Markets. 
 



 

b) retirar parcial o totalmente el importe del crédito concedido a los clientes en el " Programa de 

Bono de Trading " en cualquier momento y sin notif icación previa. La decisión de eliminar la 

cantidad de crédito será tomada por el equipo de riesgo de ZERO Markets, basándose en su 

evaluación del perf il de riesgo de los clientes y el impacto potencial en el broker. Esto puede 

incluir, pero no se limita a, situaciones en las que la cuenta de trading del cliente incurra en un 

saldo negativo. 

 

c) En ningún caso ZERO MARKETS será responsable de las consecuencias de la cancelación o el 

rechazo de las bonif icaciones por negociación, incluyendo, pero no limitándose al cierre de la(s) 

orden(es) por Stop Out. 

 
2. ZERO MARKETS se reserva el derecho, a su razonable discreción, de dejar de ofrecer este 

"Programa de Bono de Trading" a cualquiera de sus clientes. 
 

3. Los clientes pueden renunciar al "Programa de Bono de Trading" cuando lo deseen. Envíe su 
solicitud a la siguiente dirección de correo electrónico: contacto@zeromarkets.com y el 
departamento correspondiente tramitará su solicitud y le informará al respecto.  

 
4. ZERO MARKETS se reserva el derecho de cambiar, alterar o terminar el "Programa de Bono de 

Trading" o cualquier aspecto del mismo en cualquier momento. Dichos cambios se notif icarán 
previamente a los clientes y ZERO MARKETS los publicará en su sitio web.  
 

5. Se aconseja a los participantes en el "Programa de Bono de Trading" que revisen regularmente 
estos Términos y Condiciones en el sitio web de ZERO MARKETS. Tenga en cuenta que la 
participación en el "Programa de Bono de Trading" implica la aceptación y el acuerdo de cumplir 
con dichos cambios, modif icaciones y/o alteraciones.  

 

6. Cualquier indicación o sospecha, a discreción de la Empresa, de cualquier forma de arbitraje 

(incluyendo pero no limitándose a la obtención de benef icios sin riesgo), abuso (incluyendo pero 

no limitándose a patrones de actividad de negociación del particip ante que indiquen que el 

participante tiene como único objetivo benef iciarse f inancieramente del crédito de bonif icación de 

negociación sin estar realmente interesado en negociar los mercados y/o asumir el riesgo de 

mercado), el f raude, la manipulación, el arbitraje de devolución de dinero vinculado a una 

bonif icación de comercio o cualquier otra forma de actividad engañosa o f raudulenta anulará 

todas las bonif icaciones de comercio previamente acreditadas de las cuentas de comercio reales 

del cliente elegible con ZERO Markets y/o todas y cada una de las transacciones ejecutadas y/o 

las ganancias o pérdidas acumuladas en las mismas. En tales circunstancias, ZERO MARKETS 

se reserva el derecho, a su razonable discreción, de cerrar/suspender (temporal o 

permanentemente) todas las cuentas reales de trading del cliente con ZERO MARKETS, 

cancelar todas las órdenes y anular todas las ganancias de dicho participante. En estas 

circunstancias, ZERO MARKETS no se responsabiliza de las consecuencias de la cancelación 

del bono de negociación, incluyendo, pero sin limitarse, al cierre de la(s) orden(es) por Stop Out.  

 

 

AVISO DE RIESGO 
 

Operar con Forex y CFDs implica un riesgo significativo para su capital invertido. Le 

rogamos que lea y se asegure de que comprende plenamente nuestra Documentación 

Legal y Política de Privacidad de SVG en nuestro sitio web www.zeromarkets.com. 

 

 
 
 
 



 

DECLARACION DEL INVERSIONISTA 

 
Al aceptar estos términos y condiciones, declaro que toda la información que he proporcionado o 

proporcionaré a Zero Markets como parte de mi registro es o será completa, verdadera y precisa. 

Me comprometo a notif icar a Zero Markets si mis circunstancias cambian de forma que puedan 

afectar razonablemente a mi capacidad para cumplir las normas mínimas establecidas por Zero 

Markets. 

 

Reconozco que la clasif icación como inversionista elegible del Programa de Bono de Trading no 

está garantizada y depende totalmente de la evaluación de mi solicitud por parte de ZERO 

Markets. 


